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Augsts pakalpojumu 

elektronizācija līmenis

2



3

Pieejami 500+ valsts e-pakalpojumi 

Digitālās nodokļu un muitas procedūras
- Nodokļu deklarācija 5 minūtēs
- Pārbaudi vai par tevi maksā nodokļus 
- Apmaksā nekustamā īpašuma nodokli, 

muitas nodevas

Pieteikšanās VSAA pabalstiem 
- Ģimenes, bērna piedzimšanas, 

bezdarbnieka, invaliditātes

Uzņēmuma elektroniska 
reģistrācija 

- 40% reģistrācijas darbību UR -
elektroniski

100% digitāla nodokļu 
administrēšana 

Autovadītājiem
- Pārbaudīt auto datus, 

pieteikties 
eksāmeniem, 
apmaksāt sodus, 
uzsākt īpašnieka 
maiņas reģistrāciju 

Pieteikšanās studijām 
11 augstskolās vienuviet

Elektroniskās rindas 
bērnudārzos (7+ 
pašvaldībās)

Kultūras mantojuma 
digitālās kolekcijas

- 900’000+ muzeju 
priekšmeti; kā arī 
grāmatas, laikraksti, 
kartes, notis un skaņu 
ieraksti

Sabiedrības līdzdalība
- Likumdošanas iniciatīvu 

ierosināšana
- MK un Saeimas sēžu translācijas, 

Mazinamslogu.lv



E-pakalpojumu 

izmantošana pieaug
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Platībmaksājumi

(LAD)

40%  99%
2015 2016

Iestādes
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Valsts pakalpojumu 
izaicinājums
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Valsts dati tiek atvērti 
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E-parakstu izmanto 
arvien plašāk
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E-paraksts, mobilais paraksts un 
elektroniskā identifikācija
(t.sk. pārrobežu)
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• eID

• eParaksts karte

• eParaksts mobile

• >10 interneta 

banku sistēmas



E-adrese: droša saziņa ar 
valsti e-vidē
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• Elektronisks analogs ierakstītai vēstulei

• Visa oficiālās saziņa ar valsti vienuviet

• Garantēta piegāde un datu drošība

• Koplietošanas risinājums iestādēm
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Paralēlo (tradicionālo un 
digitālo) procesu izmaksu 
izaicinājums

Kamēr paralēli digitāliem darba procesiem ir 
jāturpina darbināt tradicionālos (papīra) 
procesus, mēs negūstam cerētos ietaupījumus

Vienīgā iespēja – konsekventi pāriet uz tikai digitāliem 
procesiem, alternatīvas pieļaujot tikai klientu 
apkalpošanā 
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Dokumentu – datu jautājums 
(izaicinājums)

• Digitalizējam dokumentu apstrādi vai pārejam uz 
datu apstrādi un analīzi dokumentu apstrādes 
vietā?

• Iesniedzam droši elektroniski parakstītus 
dokumentus vai droši elektroniski identificējamies 
drošās informācijas sistēmās?

• Parakstām dokumentus vai elektroniski zīmogojam 
datu kopas (strukturētus ziņojumus)? 

Esošie VID EDS, Latvija.LV e-pakalpojumu, topošie 
TAP, e-lietas u.c. piemēri Latvijā 
Pārrobežu e-identifikācija Eiropas Savienībā
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No dokumentu arhivēšanas 
uz sistēmās uzkrājamo datu 
arhivēšanu

• Digitalizētu un digitālu (elektronisku) 
dokumentu arhivēšana 

• Informācijas sistēmu un tajās uzkrātu datu 
ilgtermiņa glabāšana

Strukturētu datu arhivēšana, izmantojot datu 
struktūras, kas nav atkarīgas no konkrētām 
sistēmām

Uzdevumam pēc būtības ir daudz kopīga ar 
semantiskās sadarbspējas nodrošināšanas 
uzdevumu (pamatreģistru datu modeļu 
saskaņošana utt.) 
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